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: JATA Turizm Forumu ve Seyahat Vitrini
: 20 Eyliil 2012 Is Goriismeleri 1. Giin
21 Eylil 2012 Turizm Forumu
Is Goriismeleri 2. Giin
Seyahat Ticareti ve Basin Giinii
22-23 Eyliil Genel Halk Giinleri
: Tokyo/JAPONYA
: Tokyo Big Sight.East Exhibition Hall 1.2.3
: 10.00 -18.00 saatleri aras1

: 156 iilkeden 708 sirket, organizasyon, kurum ve kurulus.

Ziyaretci Sayis1 : Ticari ve basin amacli 49.485 turizm profesyoneli olmak iizere toplam
125.989 ziyaretci
FUAR ORGANIZATORU

Fuar Organizatorii: Japonya Seyahat Acenteleri Birligi (Japan Association of Travel Agents

- JATA)

Destek Veren Kurum ve Kuruluslar: Japonya Arazi Altyapt Ulastirma ve Turizm

Bakanligi, Japonya Turizm Ajansi, Japonya Dis Isleri Bakanligi ve Tokyo Metropolitan

Hikiimeti.

FUAR PROFILIi

Turizm Destinasyonlar1, Ulkeler, Kitalar, Acenteler, Tur Operatdrleri, Turizm ve Tanitma

Sektorii Basin ve Medyasi, Satin Alicilar, Turizm Tedarikgileri.
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1. GIRIS

JATA Turizm ve Seyahat Fuari, Asya kitasinda gerceklestirilen en genis katilimli fuarlarindan
biridir. Fuar; o6zellikle uluslararasi is goriismeleri alanminda katilimcilar igin ciddi firsatlar
barindirmaktadir. Turizm ve seyahat alanlarinda karsilikli goriisme imkanlariin yam sira,
seminer ve sempozyumlara katilim gibi imkanlar bulunmaktadir. Tur operatorleri, seyahat
acenteleri, tedarikgiler, turizm profesyonelleri fuara katilarak is gelistirmekte ve baglantilar
yapmaktadir. Fuar, pek ¢ok turizm profesyonelini bir araya getirerek isbirlikleri gelistirmek ve

ikili anlagmalar yapmak i¢in olduk¢a uygun ve bol se¢enekli imkanlar sunmaktadir.

Fuara gelen ziyaret¢i sayisi, 2012 yilinda 6zellikle basin ve ticari amacli gelen katilimcilarin

etkisiyle gecen yila gore % 7,5 artarak 126 bine yaklagsmustir.

Ziyaretci Sayisi Ziyaretgilerin Dagilimi
Yil Toplam Ziyaretci Halk Basin ve Ticari
2011 117.236 79.531 37.705
2012 125.989 76.504 49.485
Degisim (%) 7,5 -3,8 31,2
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Fuarda uluslar arasi is goriismeleri kisminda 20-21 Eylil 2012 tarihlerinde agirlikli olmak
lizere tur operatorleri, seyahat acenteleri, tedarikciler vs. goriismeler yapmustir. Bu

goriismelere toplamda 575 firma ve 1.032 kisi katilmistir.

Uluslararasi is Goriismeleri (Ticari)
Giden Turist Gelen Turist
Goriismeleri Goriismeleri
Firma 76 64
Satin Alicilar
Katilimci 216 66
Firma 248 128
Saticilar
Katilimci 380 239
Firma 516
Toplam
Katilimci 901
Medya (Basin) Goriismeleri
Medya Kurulusu 59
Katilimel 131

Fuara katilan tilke sayis1 % 8 artarak 156’ya ulasmistir. Bundan once en cok iilke katilim1 151
ile 2009 yilinda gergeklesmistir. Fuarda organizasyon sirketi ve kurumlar gecen yila goére

biraz artarak 708’e yiikselmistir. Stant sayis1 ise, 986’dan 1.093’e yiikselmistir.

Katimer 2011 2012 Degisim (%0)
Ulke 144 156 8,3
Organizasyon Sirketi ve Kurum 702 708 0,9
Stant 986 1.093 10,9
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2. TURKIYE STANDI

Tokyo Kiiltiir ve Tanitma Miisavirligi’nin katkilari ile Tiirkiye’nin standinda olduke¢a degisik
illerden katilimcilar, THY, Kalkinma Ajanslar1 ve tur operatorleri faaliyet gdstermistir.

Tiirkiye, B-26 Standinda 126 m? yer alirken, standin 6ne ¢ikan 68esi “Truva A1 olmustur.
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3. SANLIURFA VE DiYARBAKIR STANDLARI

Diyarbakir ve Sanlurfa Valilikleri organizasyonu ile kurulan Sanlurfa standinda Sanliurfa
Belediyesi adina Baskan Yardimcisi Fevzi YUCETEPE, Sanlwurfa 11 Ozel idaresi adina
Genel Sekreter Ugur BUYUKHATIPOGLU Sanliurfa Ticaret ve Sanayi Odasindan Ozel
Kalem Miidiirii Nihal DORTKARDES, Sanlwurfa il Kiiltir ve Turizm Midiirliigii adina
Mehmet CELEN, GAP BKI adina Suphi OZER ve Karacadag Kalkinma Ajans1 Uzmanlari
Omer ARVASI ve M. Adnan AKSOY katilmistir. Stantta Sanliurfa ve Diyarbakir ile ilgili

Japonca, Korece, Cince ve Ingilizce hazirlanan tamitim CD’leri, Gezi Rehberleri, brosiirler

dagitilmistir.
Fuar Esnasinda Dagitilan Materyal ve Malzemeler
Sanliurfa Tanitim Filmi 1.000 adet
Sanliurfa Gezi Rehberi 2.000 adet
Gobeklitepe Brosiirii 1.000 adet
Gobeklitepe Magneti 1.000 adet
Gobeklitepe Tanitim CD'si 1.000 adet
Diyarbakir Tanitim Tematik Brosiirleri(12’1i Ingilizce) 50 Adet
Diyarbakir Tanitim Tematik Kitapgiklar(10°lu Ingilizce) 30 Adet
Diyarbakir Gezi Rehberi(Kitap Ingilizce) 200 Adet
Diyarbakir Burglari(Brosiir Tekli Japonca) 300 Adet
Diyarbakir Camileri(Brosiir Tekli Japonca) 300 Adet
Diyarbakir Kiliseleri(Brosiir Tekli Japonca) 300 Adet
Diyarbakir Kopriileri(Brosiir Tekli Japonca) 300 Adet
Diyarbakir Miizeleri(Brostir Tekli Japonca) 300 Adet
Diyarbakir Evleri(Brosiir Tekli Japonca) 300 Adet
Medeniyetler Miras1 Diyarbakir(Brosiir Ozel Kesim Tiirkce) 50 Adet
Medeniyetler Miras1 Diyarbakir(Brosiir Ozel Kesim Ingilizce) 100 Adet
Medeniyetler Miras1 Diyarbakir(Brosiir Ozel Kesim Japonca) 1.500 Adet
Medeniyetler Miras1 Diyarbakir(Brosiir Ozel Kesim Korece) 1.500 Adet
Medeniyetler Miras1 Diyarbakir((Brosiir Ozel Kesim Cince Bstlstrl) | 900 Adet
Medeniyetler Mirasi1 Diyarbakir(Brosiir Ozel Kesim Cince Glnksel) | 900 Adet
Lokum 15 kg
Fistik 15 kg
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4. ZIYARETCILER VE GORUSMELER

Japonya’da gerceklestirilen fuarin en Onemli faaliyetlerin birini is goriismeleri (Business
Meetings) kismi olusturmustur. Is goriismelerinde, onceden alinan randevulara gére JTB
Media-Retailing,Corp., JTB Central Japan Corp., Nippon Travel Agency, World Air-Sea
Service Co., Jalpak Co.,Ltd, Kinki Nippon Tourist Co., Ltd, Noe Corp., Big Tour Co.,Ltd.,
JTB World Vacations, Inc., Overseas Travel Agency Co., Ltd. firmalar ile goriisiilmeler
ayarlanmistir. Bu firmalardan JTB Media-Retailing,Corp. ve Noe Corp. firmalari haricinde

diger firmalarla goriismeler yapilmistir.

Tiirkiye standinda Kiiltiir Ataseliginin organizasyonuyla Japonya’da faaliyet gosteren
firmalardan Japonya’nin en biiyiik 2. tur operatérii HIS Co. Ltd., JTB World Vacations, Inc.,
Hankyu Travel, Toruko Euro Tours, Nippon Travel Agency’ve baglh JATS Co., Ltd.,
Tiirkiye’den Giider Tour temsilsilciligi de yapan Zencalada Co., Ltd. ve Kawamura-Tooru
Office Co., Ltd. ile de irtibata gecilmistir. Fuarda Japonya disindan gelen Welsh Government
Japan Representative Office European & External Affairs, Hindistan'dan Sunshine Tours

India Pvt Ltd. ve Brezilya’'dan Havas Creative Tours ile de goriigmeler yapilmistir.

Yapilan gorligmelerde Sanlrfa ve Diyarbakir’da yer alan turistik bdlgeler anlatilip Japon
turistler i¢in Giineydogu Anadolu Bolgesinin turizm destinasyonu olup olamayacagi
tartistimistir. Genel olarak turizm acenteleri Japon turistlerin Istanbul ve Kapadokya’ya
oncelik verdiklerini, Japon turistlerin bolgemizi belki bu merkezleri gezdikten sonra

yani muhtemelen ikinci gelislerinde ziyaret edebileceklerini belirtmislerdir.

Standa ziyarete gelenlere dokiimanlar takdim edilmis ve bolgemizin lezzetlerinden olan
lokum ve fistitk ikram edilmistir. Ziyaretcilerle yapilan goriismelerde bir biitiin olarak
Bolgemizi bilen kisi sayisinin az oldugu gozlemlenmistir. Bu fuarda en kritik baglantilarin is
goriismelerinde gerceklestigi, bunun i¢in ciddi birka¢ turizm acentesinin fuarda hazir

bulunarak baglanti kuracak faaliyetlerde bulunmalar gerektigi degerlendirilmektedir.

Seul ve Tokyo’ya Calisma Ziyareti kapsaminda Sanliurfa Valisi ve Ajans Yonetim Kurulu
Baskani Celalettin Giiveng, Diyarbakir Valisi ve Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Mustafa
Toprak, Yonetim Kurulu Uyeleri Sanlurfa Belediye Baskani Dr. A. Esref FAKIBABA,
Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani Remzi Can, Sanlurfa Ticaret ve Sanayi Odasi

Baskan1 E. Sabri Ertekin, Diyarbakir Esnaf ve Sanatkarlar Odalarn Birligi Baskani ve
6
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Kalkinma Kurulu Baskan1 Alican Ebedinoglu, Ajans Genel Sekreteri Dr. Ilhan Karakoyun ile

Ajans personeli de JATA Fuari’na katilip incelemelerde bulunmuslardir.
5. FUAR DENEYIMLERI VE ONERILER

Ajans olarak JATA Turizm ve Seyahat Fuarina ilk kez katilim saglanmistir. Bu yilki katilim
ile fuar hakkinda bilgi edinmek, gozlemde bulunarak gelecek yil nasil bir katilim saglanmasi
gerektigi hakkinda fikir edinmek istenmistir. Bu amagla basta is goriismeleri kisminda olmak
lizere gesitli goriismeler yapilmistir. Ayn1 zamanda Diyarbakir ve Sanlurfa standinda gorev
alinarak dokiimanlar dagitilmistir. Fuar ile ilgili su noktalara dikkat edilmesi durumunda daha

basarili sonuglar elde edilebilecegi degerlendirilmektedir.

» Materyallerin hazirlanmast ve gonderilmesinde adeta zamana karsi bir yarig yapilmistir.
Farkli kurumlarin farkli materyaller hazirlamalari, bunlarin kargoyla gonderilmesi gibi
isler zaman almakta, bir aksilik ¢ikmasi durumunda iistesinden gelinmesi zor durumlarla
kars1 karsiya kalinabilmektedir. Bu ylizden sorumluluklarin ¢ok 6nceden netlestirilerek
harekete gecilmesi ve katilimci her kurumun 6zveri gostererek caba gdstermesi faydali

olacaktir.

» Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve Japon turistlere yonelik turlar diizenleyen “Overseas
Tourism”, “Media Travel International” gibi firmalarla goriigiilerek daha etkin igbirligi
saglanmali ve bu firmalarin turlarina Bolgemiz heniiz yoksa dahil edilmeli; varsa

Bolgemizin pay: artirilmalidir.

> Is goriismeleri i¢in Diyarbakir ve Sanlwurfa’dan ciddi turizm acente temsilcilerinin

katilim temin edilerek is baglantilart kurmalari saglanabilir.

» Giineydoguda “Nemrut-Harran-Diyarbakir” tarzi bir alternatif turizm destinasyonu ile

yurt dis1 fuarlara gidilmesi daha dikkat c¢ekici olabilir.

» Sonraki fuarlarda, Truva Ati yerine Gobeklitepe veya Diyarbakir Surlarimin maketinin

stanttaa ana 6ge olarak kullanilmasi i¢in gerekli calismalar yapilabilir.

» Yapilan goriismelerde Japon ve Uzak Dogulu turistlerin kitle turizmi (3S=Giines, Deniz,
Kum) i¢in cografyalarina yakin yerleri; ancak tarih ve kiiltiir turizmi i¢in tilkemizin de igin
de oldugu yerleri tercih ettigi ve bunun igin 12-15 saat aras1 ugak yolculugu mesafeleri kat

ettikleri goriilmiistiir. Sosyo-ekonomik geligmislik diizeyleri de seyahat ve gezi yapmaya

7
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elverisli olan bu kesimin tarihi ve kiiltiirel miras1 12.000 y1l 6ncesine dayanan Bolgemize
mutlaka cekilmesi gerekmektedir. Bu nedenle JATA Fuarma gelecek yillarda da
katihm saglanmasi, bu katihmin da tercihen Japonca ve Ingilizce bilen tamitim ekibi,
otel, tur operatorii ve seyahat acenteleri ile profesyonel bir sekilde desteklenmesi
gerekmektedir. Fuar alani biiyiik olmamakla beraber fuar dncesi baglayan ve fuar boyunca

stiren ikili is goriismelerinin biiyiik bir faydasi oldugu diistiniilmektedir.

» Fuara katilim i¢in Tokyo Kiiltiir Miisavirligi nezdinde ¢aligmalara, erken baslanmasinin

gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

» Japonya’ya gonderilen materyaller igerisinde Korece ve Cince materyaller de
bulunmaktaydi. Ancak fuari ziyarete gelen Kore ve Cin vatandaslar1 olmadigindan bu
materyaller dagitilamamistir. Bu materyaller Kore ve Cin Temsilciliklerine iletilmek tizere
Tokyo Miisavirligine teslim edilmistir. Gelecek yillarda bu fuara katilimda Korece ve

Cince materyalin gonderilmemesi gerekmektedir.

» Diyarbakir’da mevcut Diyarbakir Turizm Platformu goéz Oniine alinarak Sanlmurfa’nin
yurti¢i ve yurtdisi fuarlara turizm ile ilgili biitiin kurum ve kuruluslarinin birlikte katilimi
benzeri bir katilim saglanmalidir. Diyarbakir Turizm Platformunun bas aktorlerinin
(Valilik, Biiyiiksehir Belediyesi, Universite, Ticaret ve Sanayi Odasi, Kalkinma Ajans1 vb.)
en az bir yabanci dil bilen personelinin dahil edilecegi ve 6zel sektoriin (otel, tur operatorii,
seyahat acentesi vb.) profesyonel katilim saglayacagi yurtdisi fuar katilimlari (JATA dahil)

organize edilmelidir.

Sonug olarak; tarihi ve kiiltiirel miras acisindan zengin olan Diyarbakir ve Sanlwrfa Illeri,
Japonya ve Uzakdogu’dan gelen turistler i¢in hedef olabilecek destinasyonlardan biridir.
Dolayistyla bu kitlenin Bolgemize cekilmesi igin 2013 ve gelecek yillarda JATA Fuarimna

katilmin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.



